
居民小区老旧供配电设施改造移交十问十答

1.开展居民小区老旧供配电设施改造移交的目的是什么？

答：主要为了消除成都市居民小区老旧供配电设施存在的安全隐患，提升居民小区供电可靠性，通过改造并移交给供电公司高效维护，实现专业化管理，切实保障居民用电安全稳定。

2.居民小区老旧供配电设施改造主要改造哪些内容?

答：居民小区老旧供配电设施改造重点是提升高压配电设施可靠性，同时还要消除低压用电安全隐患，提升供电服务能力，进行一户一表改造，提升配电设施防涝和应急能力，提升运行环境。
3.居民小区老旧供配电设施包含哪些？

答：从电网电源接入点至居民小区红线的高压线路、高压配电设施、低压配电设施、低压线路、计量装置（含电表及电能采集装置）、表箱等老旧供配电设施，以及与住宅不可分割（同一台居民变压器下共用）的底商、电梯、门卫、路灯、充电桩等各类供配电设施。
4.居民小区老旧供配电设施的改造需要居民出钱吗？
答：不需要居民业主出钱改造。供电公司先将各级政府部门对居民小区接收和改造的奖励或补助资金统筹安排作为第一批居民小区改造的启动资金，并落实配套资金，改造完成后按照《关于进一步增强成都市电力保障能力的若干政策措施相关奖补实施细则》（成经信规〔2025〕6号）申请接收奖励资金和改造资金补助，滚动形成资金池。市级和各区（市）县电力主管部门会同财政部门在年度预算规模内按程序保障补助资金。
5.小区供配电设施改造的具体流程是什么？

答：分为四个关键步骤：①储备立项：各区（市）县组织供电公司排查摸底，建立改造储备库，各区（市）县电力主管部门确定改造计划。②公示表决：小区业委会（或物业/社区）组织对改造方案进行公示和业主表决。③实施改造：表决通过后，由供电公司负责施工改造，小区管理单位负责整改无法移交的配套站房、沟道等安全隐患。④维修养护：验收合格后，正式移交给供电公司负责后续全部运维、更新费用。

6.改造后，设施的维护责任归谁？

答：完成改造并签订移交协议后，移交的供配电设施的运维、改造和更新由供电公司负责。居民小区业主落实供配电附属配套设施的管理维护责任，应与小区管理服务单位（包括物业服务企业或专业的管理维护单位）依法签订委托合同，委托并督促小区管理服务单位落实供配电附属配套设施日常维护管理要求。

7.居民小区供配电设施移交需要业主同意吗？流程是怎样的？

答：需要。居民小区代表机构（一般为业主委员会，或取得业主委员会授权的物业服务企业，如无业主委员会和物业服务企业，属地居民委员会可在街道办事处、乡镇人民政府的指导和监督下组织小区居民开展相关工作）需要按照《中华人民共和国民法典》《四川省物业管理条例》《成都市物业管理条例》等法律法规要求开展表决，，可以采取书面方式或者电子投票形式。

8.配电房、电缆沟等安全隐患问题由谁负责整改？

答：供配电设施所在的站房、沟道等附属设施存在的渗漏水、垮塌等隐患的，由居民小区代表机构负责组织产权方整改。

9.供配电设施的移交协议由谁来签订？

答：由居民小区代表机构负责签订移交协议。居民小区代表机构一般为业主委员会，或取得业主委员会授权的物业服务企业，如无业主委员会和物业服务企业，属地居民委员会可在街道办事处、乡镇人民政府的指导和监督下组织小区居民开展相关工作。居民小区供配电设施不属于业主共同所有的由其产权单位组织。

10.居民小区供配电设施移交后，对个人充电桩安装有影响吗？

答：居民小区供配电设施改造移交不影响个人充电桩安装。在居民小区供配电设施改造时，鼓励居民小区代表机构引入具备建设智慧小区“统建统服、有序充电”能力的第三方居民小区充电设施建设运营单位同步实施电动汽车充电设施（含V2G桩）建设运营，满足居民电动汽车充电需求。


