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1.账号注册认证、登录流程 

1.1 用户注册 

 链接：https://www.wenjiang.gov.cn/service/   进入温江区智慧企业服务平台首页 

 点击右上角“注册”按钮，进入注册页面 

 

 根据提示输入内容，完成账号注册 

 

https://www.wenjiang.gov.cn/service/
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1.2 用户登录 

 注册完成后，返回主页面点击右上角“登录”按钮，输入账号密码完成账号登录 

 

1.3 用户认证 

 登录后未注册用户点击顶部导航栏“个人中心”，左侧“我的主页”，中部“去认证

企业”进入企业认证页面 
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 输入企业基础工商信息，上传企业营业执照，系统将自动对企业提交的信息进行真伪

性核查，通过后，完成账号认证操作。 
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2.公共技术服务平台认定 

2.1 提交平台认定申请 

 前置条件，需完成账号企业身份认证（详见 1.3 章节） 

 点击顶部“公共技术服务平台”，进入公共技术服务平台首页 

 

 下移至页面中部，点击“公共技术服务平台认定”按钮，进入认定页面 
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 认定第一步，根据页面提示，填写平台认定所需基础信息 

 

 认定第二步，录入平台设备信息，该步骤支持批量导入信息，请下载页面 excel 模板完

成信息编辑后上传 
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 认定第三步，录入平台对外服务信息，该步骤支持批量导入信息，请下载页面 excel

模板完成信息编辑后上传 

 

 认定第四步，按照要求上传必要附件资料 
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 确定并提交，企业完成平台认定提交申请工作，此处点击“查看详情”可快捷跳转至

认定记录详情页面 
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 可预览和下载本次提交的认定申请表 

 

 个人中心－公共平台管理－认定记录，可查看提交的平台认定申请及审核状态 
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2.2 认定过程及提示 

（1）认定被退回：消息通知提示企业 

 

认定记录状态变为草稿，需要企业重新编辑提交申请或删除 

 

点击编号进入详情页－审核信息处可查看具体退回原因 
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（2）形式审查结果通知： 

个人中心－消息通知如下 

 

（3）专家审查阶段资料订正 

个人中心－消息通知如下 

 

个人中心－公共平台管理－认定记录列表状态更新为“订正待处理” 

 

对应记录的详情页面－审核信息可查看具体资料订正原因 
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订正资料后再次提交，进入资料订正待审核阶段，资料订正审核通过将重新进入专家审查

阶段 

 

（4）专家审查结果 

通过后认定记录转变为“认定通过” 

 

企业可进入平台首页－服务平台管理板块 
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2.2 平台信息管理及设备管理 

管理公共服务平台基础信息，前面认定通过的记录将自动同步至服务平台管理 

 

点击右侧编辑按钮可进入服务平台基础信息管理页面，可对平台基础信息、服务信息、平

台图片（部分信息自动同步认定提交时企业填写的信息，可修改）进行编辑，上架后同步
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对外展示 

 


